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REFERENZSTUDIE

Schreibgeratehersteller STAEDTLER vertraut auf
AXCMS.net®

Der Internetauftritt des  Schreibgeréteherstellers
STAEDTLER Mars GmbH & Co. KG wird seit der
Migration der (lber 40 internationalen Sites auf
AXCMS.net® kontinuierlich um Funktionen & Services

? STAEDTLER®

Keyfacts

Unternehmen
STAEDTLER Mars GmbH
& Co. KG
fihrender Anbieter im
globalen Markt fur
Schreibgerate

Aufgabenstellung
Verwaltung der Uber 40
internationalen Webauftriite
in einem System
Workflows fur
Mehrsprachigkeit und
Multisite-Management

Losung
Migration auf AXCMS.net®
Neue Templates zur
Einhaltung des Corporate
Designs
Neustrukturierung der
zahlreichen Navigations-
punkte
Kontrollmechanismen uber
definierte Workflows

erweitert.

Unternehmen

Die STAEDTLER Mars GmbH &
Co. KG gehoért zu den fihren-
den Anbietern im globalen
Markt fir Schreibgerate.

Tradition und Moderne, hand-
werkliches Koénnen und techno-
logische Prazision, Design und
Funktionalitat: Die Marke
STAEDTLER vereint scheinbare
Widerspriiche zu Schreib- und
Zeichengeraten in  hdéchster
Markenqualitat.

STAEDTLER ist heute auf allen
Kontinenten und in beinahe 150
Landern vertreten.

Aufgabenstellung

Die Firma STAEDTLER betreibt
fur ihre Marken STAEDTLER,
Inkjet und Promotional Products
Uber 40 internationale Sites in
den unterschiedlichsten Spra-
chen. Diese Sites wurden bis-
lang einzeln Uber entsprechend
viele CMS-Systeme betreut.
Entsprechende Probleme warf
das Einhalten eines einheit-
lichen Corporate Designs auf,
ganz abgesehen von dem
enormen Pflegeaufwand.

Losung

In Zusammenarbeit mit Axinom
wurden samtliche Sites auf das
lizenzkostenfreie, Microsoft.net-
basierte AXCMS.net® migriert. In
Zahlen wurden mehr als 23.000
einzelne Seiten, fast 30.000
Texte und 33.000 Navigations-
punkte bewegt.

Um eine Pflege der zahlreichen
Sites in Zukunft so einfach wie
maoglich zu gestalten, wurde das
komplette Layout von Axinom
Uberarbeitet. AuRerdem wurde
die Usability fir die Nutzer der
unterschiedlichen STAEDTLER-
Sites verbessert. Dabei wurden
einige bestehende Elemente
wie etwa die Navigationstruktur
beibehalten, um den Nutzern
weiterhin die gelernte Umge-
bung bieten zu kénnen.

Uber Navigationskonzept und
Kategorisierungen wurde eine
logische und einfach orga-
nisierte Struktur geschaffen, die
den Mitarbeitern von
STAEDTLER das Befillen und
die Pflege ihrer jeweiligen Be-
reiche erleichtet und einen
kontinuierlichen Workflow er-
moglicht. Die Zuweisung von
Rollen und Rechten schafft
Kontrollmechanismen, die bei
einer Vielzahl von Redakteuren
unerlasslich sind.

Der geschlossene Handlerbe-
reich wurde Ubernommen und
durch die Axinom Map Services
um eine Handlersuche zum
leichten Auffinden von



"Das Ergebnis erfiillt unsere
anspruchsvollen
Erwartungen: ein deutlich
verbessertes System mit
mehr Kundenservice,
verbunden mit einer
signifikanten Reduzierung
der laufenden Kosten." so
Max TreiB3, Leitung
Zentralbereich
Informationstechnologie,
STAEDTLER Mars GmbH
& Co. KG
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STAEDTLER Vertriebspartnern
erweitert.

Nutzen

Der komplette Internetauftritt
der Firma STAEDTLER wird
Uber ein einziges Content
Management System gepflegt.
Einheitliche Templates sorgen
far  die Einhaltung des
Corporate Designs, bieten aber
trotzdem die Flexibilitat zur
Gestaltung der Inhalte. Uber
Aufgaben, Rollen und Rechte

kann der Workflow optimal
gesteuert und kontrolliert
werden. Neue Produktseiten

kdnnen synchron fur alle Sites
angelegt werden. Durch neue
Features  wie etwa die
Handlersuche hat sich der
Service flr die professionellen
Nutzer der Site erweitert und
verbessert.

Dank der einfachen Bedienung
von AXCMS.net® konnen jetzt
auch Mitarbeiter ohne tiefer-
gehende technische Kenntnisse
selbststandig Navigationspunkte
und Seiten anlegen sowie
Inhalte einpflegen. So werden

Design- und IT-Abteilungen
spurbar entlastet. Dadurch und
nicht zuletzt durch die
Lizenzkostenfreiheit von
AxCMS.net® wird eine deutliche
Verringerung der Kosten des
weltweiten Online-Auftritts der
Firma STAEDTLER erreicht.

Ausblick

Die Migration der Internetseiten
auf AXCMS.net® stellte nur den
Anfang der Zusammenarbeit
dar, denn aufgrund der offenen
Microsoft .NET-Basis kann das
System jederzeit um neue
Funktionen erweitert werden.
So wurden die STAEDTLER
Websites in den Jahren seit der
Migration unter anderem um die
Versendung von Newslettern
als auch um Schnittstellen zu
den zahlreichen Online-Shops,
die STAEDTLER Produkte
vertreiben, erweitert, um den
Nutzern den Kauf der Produkte
direkt im Internet zu ermdg-
lichen und die Kette der
STAEDTLER Angebote auszu-
bauen.

Link: www.staedtler.de

Die Axinom GmbH ist einer der fihrenden Anbieter fiir Beratung, Konzeption,
Umsetzung und Betrieb von Enterprise Content Management Losungen auf
Basis von Microsoft Technologien. Mit AXCMS.net® stellt die Axinom GmbH ein
komplett .NET-basiertes Enterprise Content Management System vollstandig
kostenfrei zur Verfliigung. AXCMS.net® hat sich in mehr als 3.500 Installationen
weltweit bewahrt, es hat den "Microsoft .NET Server Innovation Cup"
gewonnen und ist "Certified for Microsoft Windows Server 2003". AXCMS.net®
ist die Basis des AXCMS.net® Solution Provider Programms, mit dem Axinom
und beim  Erstellen  kundenindividueller

IT-Dienstleister Agenturen

Portallésungen unterstitzt.



